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Die neue Bescheidenheit der Lehrenden.

Problembasiertes Lernen (PBL) nach dem Harvard Modell
- Ein innovativer Transfer auf einen Fachhochschul-Studiengang

Teil 11

"Reifer werden heif3t:
schérfer trennen und inniger verbinden”
Hugo von Hoffmannsthal

Viele Fakultiten sind heute mit einer besonderen Heraus-
forderung konfrontiert: mit einem durch weltweite For-
schung bedingten exponentiellen Wissenszuwachs. Die Be-
wiéltigung dieses stindig wachsenden Wissensbergs stellt
traditionelle Ausbildungsformen in Frage. Von dieser Ent-
wicklung ist die Medizin in besonderem MaR betroffen. Es
wundert daher nicht, dass medizinische Fakultiten welt-
weit eine Vorreiterrolle bei der Entwicklung neuer Lehr-
und Lernmethoden einnehmen. Ein Modellprojekt wird an
der Universitit Miinchen in Kooperation mit der Harvard
Universitit durchgefihrt (Munchen-Harvard Alllianz).
Dabei geht es um neue Ausbildungsformen fiir Studieren-
de, die als Problembasiertes Lernen (PBL) bezeichnet wer-
den. Eine besondere Herausforderung war fiir die Autorin,
die eigene Erfahrung mit dem amerikanischen Ausbildungs-
system aufweist und an der Miinchen-Harvard Alllianz be-
teiligt ist, einige Elemente dieses universitiren Konzepts
ansatzweise auf einen Fachhochschul-Studiengang zu iiber-
tragen. Exemplarisch wurden praxisbegleitende Lehrveran-
staltungen im Rahmen eines Jahrespraktikums gewdhlt, das
Studierende der Sozialen Arbeit 2002/03 abgeleistet
haben.

Der Artikel beschreibt den Rollenwechsel, den der Dozent
bzw. der Studierende im Rahmen dieses Ansatzes ein-
nimmt. Dabei wurde die dialogische Form des Interviews
gewidhlt.

1. Wie wird sichergestellt, dass die Studierenden das Wis-
sen nicht nur oberflichlich adaptieren und die Fach-
hochschule eine addquate Qualitit gewdéhrleistet?

Die Gefahr, dass nur oberflichliches Lernen stattfindet, ist

beim Frontalunterricht, wie z.B. beim "Berichterstattungs-

Modell", wesentlich gréRer. In der Didaktik wird ja be-

kanntlich zwischen tragem Wissen und aktivem Wissen un-

terschieden. Trages Wissen bleibt an der Oberflache, wird

Uber die Képfe hinweg doziert und passiv-rezeptiv aufge-

nommen und bleibt ohne sozialen Kontext und Verkniip-

fungen irrelevant. Selbst wenn die Studierenden grofe Wis-
sensmengen fiir eine Prifung anhaufen, wird dieses trage

Wissen danach meist schnell wieder vergessen und ist bei

einem konkreten Handlungsbedarf nicht abrufbar. Das Kon-

zept des Problembasierten Lernens (PBL), aus dem in die-
sem Modellversuch Elemente exemplarisch (U{bertragen
wurden, zielt auf den Erwerb von aktivem Wissen. Aktives

Wissen ist deshalb nachhaltiger, weil es in einem selbstge-
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In the first part of her article published in HSW 6-
2004, The New Modesty Among Teachers, Anne Brun-
ner presented the Problem-Based Learning model and
course. In the second part, The Concept of Problem-
Based Learning (PBL) According to the Harvard Model:
An Innovative Transfer to a Technical Fachhochschule
Course, she now goes on to discuss and evaluate the
experiences gained along with potential problems, ha-
zards, and objections.

steuerten, situativen, sozialen und sinnhaften Lernprozess
selbst erarbeitet wird (s. Abb.1). Der Motivationsschub wird
nicht mehr von einem externen, sondern von einem inter-
nen Stimulus ausgeldst. Daraus entsteht eine Art Eigendy-
namik, da es laufend unmittelbare Erfolgserlebnisse gibt
und diese wiederum zu weiteren Erfolgserlebnissen moti-
vieren.

Abb. 1: Aktives Lernen erhoht die Behaltenswahrscheinlichkeit
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Eine Uberpriifung ist natirlich auch hier notwendig. Die
Prifungsordnung sieht in diesem vorgestellten Beispiel der
PBLVA ein miindliches Abschlusskolloquium vor, das mit
einem Beisitzer durchgefiihrt wird (s. Abb. 2). Der Studie-
rende kann hier nachweisen, dass er hinter dem Fallbericht
steht und diesen auch darstellen und vertreten kann. Die
Erfahrung zeigt, dass die zu Priifenden im Vergleich zu her-
kémmlichen Lernmodellen deutlich sicherer, fundierter und
kompetenter mit der Prifungssituation umgehen.
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Abb.2: Miindliches Abschlusskolloquium mit Beisitzer. Grundlage bildet der
Fallbericht.

2. Wie sieht das Originalmodell des PBL nach dem Harvard
Modell aus?

Dies kann ich am Beispiel der Minchen-Harvard Alliance
erldutern. Ein Modellprojekt im Studiengang Medizin der
Universitdt Miinchen, das in Kooperation mit der Harvard
Universitat durchgefiihrt wurde, sah wie folgt aus: Be-
stimmte Themenblécke, z.B. "Nervensystem und Verhal-
ten", dauern mehrere Wochen. Die Studierenden, die sich
im Hauptstudium befinden, werden zu Beginn dieses Blocks
in Kleingruppen unterteilt, die wahrend dieser Zeit kon-
stant zusammenarbeiten. Vormittags werden Falle bearbei-
tet, die auf realen Patientenschicksalen basieren und von
Hochschuldozenten in Form einer Patientengeschichte do-
kumentiert wurden. Die Studierenden erhalten taglich nur
einige Ausschnitte des Behandlungsverlaufs. Der weitere
Verlauf bleibt zundchst unbekannt. Es stellt sich daher die
Frage, wie man weiter vorgehen sollte. Alle Kleingruppen
bearbeiten synchron den gleichen Fall, wodurch alle Medi-
zinstudenten eines laufenden Semesters durch ein gemein-
sames Problem und Arbeitsprogramm miteinander verbun-
den sind. An dieser Stelle wird nun die Vorlesung sinnvoll
eingesetzt. Sinnvoll deshalb, weil sie eingebettet ist in
einen fallbezogenen Kontext.

Dartiber hinaus gibt es weitere didaktische Elemente, wie
z.B. bedside teaching mit Patientenkontakt, hirnanatomi-
sche Untersuchungsmethoden, Videoaufnahmen und Rol-
lenspiele mit schwierigen Gespréchssituationen. In der
knappen verbleibenden Zeit miissen auBerdem Hausaufga-
ben bearbeitet werden, die den Fall betreffen.

3. Die Vorlesung hat also auch in diesem Lernmodelle ihren
Platz.

Ja, die Vorlesung hat auch in diesem Modell einen hohen
Stellenwert. Sie vermittelt einen Uberblick, systematisches
Grundlagenwissen und aktuelle wissenschaftliche Erkennt-
nisse. Der gemeinsame Fall beschéftigt dabei alle Teilneh-
merlnnen dieser Vorlesung, so dass es sich nicht mehr um
passive Zuhorer, sondern um aktiv Fragende handelt, die
ein Problem l6sen missen.
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Bei dem von mir vorgestellten Modell des PBLVA sind Vor-
lesungen nicht vorgesehen. Sie sind Bestandteil des vorher-
gehenden Grundstudiums und des anschlieBenden Haupt-
studiums.

4. Dieses von lhnen beschriebene Modell erfordert seitens
der Studierenden einen verantwortlichen Umgang mit
Freiheit. Kann diese Freiheit nicht auch missbraucht wer-
den?

Der Umgang mit Handlungsspielraumen ist ein Lernziel die-

ses Lernmodells. Auch im spateren Beruf ist mit gewissen

Freiheitsgraden verantwortlich umzugehen, so dass die Ei-

genverantwortung nicht frith genug eingelibt werden kann.

Die Freiheit stoft allerdings auf Grenzen durch die struktu-

rierten Vorgaben, z.B. der relativ enge Zeitrahmen, die zu

bewdltigenden Aufgaben und kompetetive Elemente im

Gruppenvergleich. Wahrend in dozentenorientierten Lern-

modellen die Kontrollfunktion Giberwiegend dem Dozenten

zuféllt, geht diese Verantwortung beim studierendenorien-
tierten Modell auch auf die Teilnehmer Gber. Das Verhalten
eines "Trittbrettfahrers" z.B., der sich bequem durchmogeln
will, wird mit hoher Wahrscheinlichkeit durch den sozialen

Gruppendruck korrigiert. Wie auf einem Segelboot sind alle

Crewmitglieder aufeinander angewiesen und der Ausfall

eines Mitglieds kann zum Scheitern fiihren. Beim Bericht-

serstattungs-Modell dagegen bleibt ein schlafender Zuhé-
rer relativ folgenlos.

Abb.3: Metapher fiir die neue Gruppendynamik beim POL (s. Teil 1 Abb. 3)

5. Wie reagiert man auf "schwarze Schafe", z.B. penetrantes
Storverhalten, Wichtigtuerei oder wenn die Bemiihungen
der Kommilitonen ldcherlich gemacht werden?

Mit einem solchen Extremfall wurde ich in diesem Modell-

versuch nicht konfrontiert. Aber es ist denkbar, dass dieses

Stoérverhalten vorkommt. Es stellt sich die Frage, welche

Motive hinter einem solchen Verhalten stehen. Eine M&g-

lichkeit besteht darin, zu beobachten, ob die Gruppe hier

regulierend eingreift, da sie sich in ihrer Arbeit behindert
fuhlt. Dies wére der Idealfall. Gelingt dies nicht, ist der Fa-
cilitator zum Handeln aufgerufen, weil er fiir die Rahmen-
bedingungen, zu denen im Wesentlichen auch das soziale

Klima gehort, Sorge tragt. Er konnte dann z.B. ein Vier-

Augen-Gesprach anbieten, um mit dem Betreffenden zu

klaren, was ihn zu diesem auffalligen Verhalten fiihrt. Mog-

licherweise stehen dahinter private Belastungen oder psy-
chische Probleme. Es kann aber auch sein, dass es sich hier
um eine grundséatzliches Motivationsproblem handelt. Die

PBLVA gewéhrt namlich Einblick in ein groRes Spektrum

31



Anregungen fiir die Praxis/Erfahrungsberichte

des Berufsalltags, der dem jeweiligen Studiengang ent-
spricht. Méglicherweise erfédhrt der Betreffende nun in be-
sonderem Masse, dass er sich nicht angesprochen fiihlt. In
dem Fall ware es also eine Frage fiir die Studien- oder Be-
rufsberatung.

6. Sie haben in ihrem Modellversuch dem Rollenspiel
einen besonderen Stellenwert zugewiesen. Weshalb?
Es handelt sich hier ja um Praktikantinnen, die laufend mit
realen Problemen konfrontiert werden. Das Rollenspiel hat
viele Vorteile. Es macht ein Problem oder eine Fragestel-
lung in besonderer Weise anschaulich. Es verdeutlicht die
vom Fallautor erlebte Betroffenheit in einer bestimmten Si-
tuation. Die anderen Studierenden kénnen sich in die Si-
tuation hineinfihlen und erkennen sich ggf. sogar selbst
darin wieder. Die eigenen Grenzen und das eigene Schei-
tern in Extremsituation missen nicht mehr verschamt ver-
schwiegen werden. Im Gegenteil, die Kommilitoninnen
werden dadurch herausgefordert. Der Fallautor kann die
Gruppe als Ressource im Sinne einer Supervision flr sich
nutzbar machen. Der Facilitator macht zu Beginn auf diese

einmalige Chance aufmerksam.

Der Fallautor darf sich mitteilen und sich dadurch erleich-
tern. Die Gruppenmitglieder kénnen aus eigener Erfahrung
mogliche Lésungen vorspielen. Mit der Preisgabe seiner
Schwiéche riskiert der Fallautor auch eine Vulnerabilitat,
wodurch das Vertrauensverhéltnis innerhalb der Gruppe
gefordert wird. Der Facilitator muss daher auch Spielregeln
des kommunikativen Verhaltens betonen. Dazu gehért
auch, dass Fehler gemacht und zugegeben werden diirfen.
Die Wahrscheinlichkeit, dass Fehler und Schwachen ver-
schleiert werden, ist bei einer Lehrveranstaltung im Vor-
tragsstil wesentlich héher. Das Rollenspiel bietet sich be-
sonders dann an, wenn eine hohe soziale Kompetenz erfor-
derlich ist, und wo ist das nicht der Fall?

7. Etwa 18 Studierende miissen innerhalb einer Woche je-
weils ihre Félle vorstellen. Wie ist das organisatorisch zu
bewiltigen?

Diese Frage zielt auf die organisatorische Vorarbeit des Fa-

cilitators. Es sind mehrere Versionen denkbar. In diesem

Fall hat sich eine Unterteilung des Plenums in zwei Teil-

gruppen angeboten, die sich vormittags und nachmittags

jeweils neu gebildet haben. Die Studierenden konnten zwi-
schen jeweils zwei Féllen wéhlen, nachdem diese kurz von
den beiden Fallautoren skizziert wurden. Eine Vorgabe
dabei war, dass die beiden Teilgruppen etwa gleich grof
sind. Dadurch war es moglich, dass jeder Studierende ein-
mal in die Rolle des Fallautors kam und dass der gesamte
Ablauf in einer Woche zu bewaltigen war.

8. Gibt es beliebte und weniger beliebte Gruppen, so dass
méglicherweise einige Studenten immer an den gleichen
Teilaufgaben mitarbeiten méchten?

Die Erfahrung zeigt, dass die Studierenden groBen Wert auf

eine moglichst vielfaltige Wabhlfreiheit legen. In der Regel

|6sen sich dann die Probleme im Sinne eines "osmotischen

Gleichgewichts" von selbst. Es gibt sicherlich unterschiedli-

che Neigungen und Begabungen, so dass sich mancher Stu-

dent haufiger hier oder dort findet. Auf der anderen Seite

lasst sich auch beobachten, dass Studierende die z.B. 2-3
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mal hintereinander in der Rollenspielgruppe waren, nun
gerne andere Aufgaben Ubernehmen méchten. Der Facili-
tator stellt hierfur lediglich die Rahmenbebdingungen zur
Verfligung.

9. Entsteht zwischen den Arbeitsgruppen nicht ein unter-
schiedlicher zeitlicher Rhythmus und Zeitbedarf, z.B.
zwischen der Rollenspielgruppe und der Recherche-
gruppe (Methoden, Fachwissen)?

Das kann passieren, ist aber nicht tragisch. Oft wird der

Zeitrahmen als sehr knapp empfunden. In der Regel stellen

sich die Studierenden jedoch auf die Zeitvorgabe ein. Die

Arbeit unter einem gewissen Zeitdruck bzw. Zeitmanage-

ment ist ja auch fiir das spatere Berufsleben eine wichtige

Schlisselqualifikation.

10. Sie haben dieses Modell in einem Studiengang Soziale
Arbeit angewandt. Ist dieses Modell auch auf andere Studi-
engénge lbertragbar?

Wie bereits oben angedeutet, habe ich selbst Erfahrungen
mit diesem Modell auf universitarer Ebene, z.B. als Lehren-
de in der Miinchen-Harvard Allianz im Studiengang Human-
medizin der Universitat Minchen.

An amerikanischen Eliteuniversitiaten, wie z.B. der Harvard
Universitdt, wird das Konzept des PBL inzwischen an vie-
len verschiedenen Studienfichern mit Erfolg angewandt,
wobei dem Medizinstudium auch dort eine Vorreiterrolle
("new pathway") zukommt.

Es handelt sich um eine fachiibergreifende Methode, die
auf verschiedene Inhalte flexibel reagieren kann. Auch in
den technischen Studienfachern geht es ja laufend um rea-
listische Aufgaben, die zu l6sen sind. Auch hier spielen
fachubergreifende Kompetenzen eine immer wichtigere
Rolle. Der Auftrag ist im Team zu erarbeiten, das Ergebnis
ist dem Auftraggeber verstandlich zu prasentieren, eine
Diskussion mit der Administration ist zu moderieren.

In traditionellen Lernmodellen kommen diese Kompeten-
zen haufig zu kurz. Dabei ist die Starkung der Schliisselqua-
lifikationen, z.B. in einem Architekturbiiro, von vitaler Be-
deutung.

11. Wie haben die Studierende auf diesen Modellversuch
reagiert?

Ein einziger Modellversuch erlaubt natirlich noch keine
allgemeinglltigen Aussagen. Jedoch lasst sich eine gewisse
Tendenz erkennen, die aus spontanen Riickmeldungen, be-
obachtetem Verhalten und einer abschlieRenden Evaluati-
on bestatigt wird: Die Studierenden sind voll bei der Sache,
intrinsisch motiviert, engagiert, einsatzbereit, oftmals bis
an ihre Grenzen erschépft und dennoch zufrieden tber den
hohen Lerneffekt und die Sinnhaftigkeit ihres Tuns. Einige
Auszlige aus der anonymen Befragung sind in Tabelle 1 auf-
gefihrt.

Die Erschépfung der Studierenden hat bei diesem studie-
rendenorientierten Modell eine im Vergleich zum dozen-
tenorientierten Modell andere Qualitat. Wahrend die Er-
miidung beim dozentenorientierten Modell oftmals durch
Monotonie, Leerlauf und Unterstimulierung entsteht, ist
sie beim studierendenorientierten Modell Ergebnis einer
gemeinsamen Anstrengung, vergleichbar mit einer gelun-
genen Tageswanderung, einer Bergtour oder einem Segel-
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Tab. 1: Beispiele von Zitaten aus der anonymen Befragung der Studierenden
am Ende der Praxisbegleitenden Lehrveranstaltungen

.Gut gefallen hat | die interessanten und aussagekraftigen Fallbeispiele”, ,Nahe
mir...*: zur Praxis schafft eine Verbindung zur Theorie, die viel
erleichtert”, Einblick in andere
Institutionen/T&tigkeitsbereiche”, .es wird viel lebendiger”,
Jtheoretische Hintergriinde kann man besser behalten, wenn
der direkte Praxisbezug da ist", ,besserer
Erfahrungsaustausch®, ,man darf Fehler machen®,
.abwechslungsreich*, ,Zeitmanagement”, ,die Integration des
Methodenwissens und des Fachwissens in die Fallarbeit”,
.groe Praxisrelevanz’, ,das gute Klima und die gute
Kooperation innerhalb der Gruppe®, ,die Motivation von allen”,
die Selbstandigkeit und Freiheit*

vorgestelite Methoden gleich in einem Rollenspiel
ausprobieren®, ,bei Bedarf mehr Zeit fir Diskussion®,
JAuflockerungsspiele schon vom 1. Tag an“, ,vorher schon
sagen, dass alles erarbeitete Material fir alle kopiert wird, um
spéter Material zu haben®, ,mehr Gestaltungsfreiheit in der
Prasentation®, ,&fters Bezlge zueinander herstellen lassen”,
JAustausch mit den anderen Blockgruppen, ansonsten sehr

Merbessern
kénnte man...":

gelungen”
Jech nehme .bin beeindruckt von der hohen fachlichen Kompetenz der
mit..." ganzen Gruppe" Selbstvertrauen®, .Selbstb tsein’, .mehr
Sicherheit bei Prasentationen®, ,mehr Sicherheit beim _
Rollenspiel”, ,viel Theoriewi: 1 mit Praxi ug®, .wie wichtig

gutes Gruppenklima ist", .strukturiertes arbeiten”, _sehr viel
methodisches Wissen®, voneinander lernen®, ,Anregungen fir
meine Praktikumsarbeit’, ,neue Denkanstéiie”, ,alternative
Handlungsweisen®, ,Einblick in andere Handlungsfelder”,
Jproduktives Arbeiten unter Zeitdruck®, ,hohe Motivation fir die

Anne Brunner

berufliche Zukunft

toérn. Dazu tragt auch der haufige Methodenwechsel bei,
der einer Ermiidung vorbeugt und die Studierenden und
auch den Facilitator standig in Bewegung hélt (s. Abb. 4).

Abb. 4: Methodenwechsel beugt Ermiidung vor
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12. Aus der Dozentenperspektive gibt es sicherlich auch Er-
fahrungen, Empfehlungen und Verbesserungsvorschla-
ge aus diesem Modellversuch.

Natirlich handelt es sich bei diesem Konzept um ein relativ

offenes System, das sich laufend optimieren lasst. Das muss

man sich auch als Lehrender stets vor Augen halten. So ge-
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sehen wird in diesem neuen Paradigma auch der Dozent zu
einem Lernenden, der nicht nur an dem Erfahrungswissen
der Studierenden partizipiert, sondern auch das Konzept
auf der Grundlage der studentischen Rickmeldungen lau-
fend modifiziert. Es ist daher nicht verwunderlich, dass die
Evaluation der Studierenden besonders an den besten ame-
rikanischen Universitaten Pflicht und sogar Bedingung fiir
einen erfolgreichen Leistungsnachweis ist.

Auch in diesem Modellversuch habe ich selbst stindig da-
zugelernt. Zum Beispiel wurde zu Beginn von mir in die
Gruppeneinteilung selbst eingegriffen, indem ich das Krite-
rium der zufalligen Sitzordnung herangezogen habe. Erst in
der Riickmeldung, also erst am Ende der Arbeitseinheit,
wurde von einigen Studenten gedufert, dass sie die Ar-
beitsgruppe lieber selbst gewéhlt hatten. Diese Rickmel-
dung wurde von mir daraufhin aufgegriffen und hat sich im
Sinne einer Motivationssteigerung positiv bestatigt. Inter-
essierten Kolleginnen wiirde ich daher z.B. raten, fiir még-
lichst viele WahIméglichkeiten zu sorgen. Dadurch werden
die intrinsische Motivation, die Selbststeuerung und die Ei-
genverantwortung geférdert. Die studentische Eigenverant-
wortung verhindert auch, dass der Dozent in die Rolle des
alleinverantwortlichen "Siindenbocks" gerat, wenn etwas
nicht so gut gelungen ist oder die Motivation nachlasst.
Allerdings hat in diesem studierendenorientierten Modell
wie bereits beschrieben, auch der Faciliator zentrale Ver-
antwortungsbereiche, vorwiegend bei der Organisation,
dem sozialen Klima und der Qualitatssicherung.

13. Was ist in ihren Augen das wesentlichste Element an
diesem problemorientierten Lernkonzept?

Der entscheidende Paradigmenwechsel besteht darin, dass

der Lernende auch zum Lehrenden und der Lehrende auch

zum Lernenden wird. Dies bedeutet nicht eine Abwertung,

sondern eine realistische Einschatzung der Dozentenrolle.

Dies fuhrt zu einer neuen Bescheidenheit der Lehrenden.

Weiterfiihrende Literatur
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